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Help mee de stem van kinderen, jongeren en gezinnen te versterken

Heb jij ervaring met jeugdhulp als cliént, ouder, verzorger of naaste van een (oud-)cliént? Vind je het belangrijk dat
kinderen, jongeren en gezinnen gehoord worden en wil je bijdragen aan de kwaliteit van de hulpverlening? Dan nodigen
wij je van harte uit om lid te worden van onze Cliéntenraad.

Als lid van de Cliéntenraad denk je mee over onderwerpen die belangrijk zijn voor cliénten en hun naasten. Je geeft
advies vanuit het cliéntenperspectief en helpt ons om onze zorg en dienstverlening verder te verbeteren. Jouw
ervaringen en inzichten zijn daarbij van grote waarde.

Waar staan wij voor?

In onze praktijk kijken we altijd naar het geheel. Een kind groeit nooit alleen op, maar maakt deel uit van een gezin,
familie, school en vriendenkring. Daarom kijken wij niet alleen naar de hulpvraag van het kind, maar ook naar de relaties
en omstandigheden daaromheen. We betrekken het netwerk actief bij onze begeleiding, omdat we geloven dat we
samen meer zien, begrijpen en bereiken.

Wij vinden het belangrijk dat ieder kind zich gezien voelt en zich kan ontwikkelen op een manier die bij hem of haar
past. Daarbij hebben we bijzondere aandacht voor kinderen die een minder vanzelfsprekende of meer specifieke
ontwikkeling doormaken. We stappen in hun leefwereld, sluiten aan bij hun behoeften en bieden professionele
begeleiding die past bij wie zij zijn.

Wat kun jij betekenen?

Als lid van de Cliéntenraad help je ervoor te zorgen dat de ervaringen van cliénten en hun naasten worden
meegenomen in de keuzes die wij maken. Je denkt mee over onderwerpen die invioed hebben op de kwaliteit van zorg,
cliénttevredenheid en de manier waarop wij onze hulpverlening organiseren.

Je levert daarmee een directe bijdrage aan betere ondersteuning voor kinderen, jongeren en gezinnen.

Wat ga je doen?
e Jevertegenwoordigt het perspectief van cliénten en hun naasten;
e denkt mee over onderwerpen die van invloed zijn op de kwaliteit van zorg en dienstverlening;
o geeft gevraagd en ongevraagd advies over zaken die cliénten en hun positie binnen onze organisatie raken;
e Jesignaleert kansen om de hulpverlening en cliénttevredenheid verder te verbeteren.
e Je neemt deel aan vier vergaderingen per jaar.
e Je hebt jaarlijks overleg met de Raad van Commissarissen.
e Je werkt samen met twee andere betrokken leden van de Cliéntenraad;
leden worden benoemd voor een periode van drie jaar en kunnen maximaal drie zittingstermijnen deelnemen.

Je hoeft geen kennis te hebben van wet- en regelgeving of bestuurszaken. We zoeken vooral mensen die vanuit hun
ervaring willen meedenken en meepraten.
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Wie zoeken wij?

Wij zoeken iemand die:

20 jaar of ouder is;

ervaring heeft als cliént of als naaste van een (oud-)cliént binnen de jeugdhulp;
affiniteit heeft met onze missie en visie;

betrokken is bij het welzijn van kinderen, jongeren en gezinnen;

interesse heeft in het verbeteren van de hulpverlening vanuit het cliéntenperspectief;
goed kan luisteren, meedenken en communiceren;

prettig samenwerkt in een team.

Wat bieden wij?

Je wordt onderdeel van een betrokken en enthousiaste organisatie waarin de stem van cliénten daadwerkelijk telt. We
vinden het belangrijk dat leden van de Cliéntenraad goed worden ondersteund en zich kunnen ontwikkelen in hun rol.

Daarom bieden wij:

een betekenisvolle vrijwilligersfunctie met maatschappelijke impact;

persoonlijke ontwikkeling;

een uurvergoeding voor je inzet;

lidmaatschap van LOG;

toegang tot trainingen, opleidingen en ondersteuning via LOC;

de mogelijkheid om invioed uit te oefenen op de kwaliteit van onze hulpverlening;

samenwerking met bevlogen professionals die zich dagelijks inzetten voor kinderen, jongeren en gezinnen.

Waarom zou je reageren?

Omdat jouw ervaring ertoe doet.

Door lid te worden van de Cliéntenraad draag je bij aan een praktijk waarin kinderen, jongeren en gezinnen zich
gehoord, gezien en begrepen voelen. Je helpt mee om de kwaliteit van onze zorg verder te versterken en zorgt ervoor
dat het cliéntenperspectief een blijvende en belangrijke plaats heeft binnen onze organisatie.

Wil jij jouw ervaring inzetten om écht verschil te maken? Dan maken wij graag kennis met je.

Interesse?

Neem gerust contact met ons op voor meer informatie of stuur een korte motivatie. We vertellen je graag meer over de
Cliéntenraad en wat deze rol voor jou kan betekenen.
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